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SEHIT AYTAG USTA ILKOKULU

AILE ICI ILETISIM

REHBERLIK SERVIS| e ETKILiiLETigiM

lletisim; kisilerin birbirlerine bilincli veya bilincsiz
olarak iletmek istedikleri duygu ve dusuncelerini
aktardiklari bir sUrectir. Bu surec iki insanin

Aile i lletigimin

onemi karsilasmasi ile baslar. icerigi ne olursa olsun, bir
sorunu ¢dzmek icin insanlarin dusunce
alisverisinde bulunmalari, bir baska deyisle,
Aile, temel kisilik 6zelliklerinin iletisim kurmalari gerekir. Konusma, tartisma ve
kazanildigi ve Uyelerin saygl becerisinin gelistirilmedigdi, iletisimin etkin

birbirleriyle i|i§ki kurmayl ve verimli kullanilmadigi toplumda, bir sorunu
. .. ) . . cozmek icin baslatilan etkilesim, kisa sUrede
ogrendigi ilk yerdir. Ailedeki surtusme ve catismaya donusmektedir. Bu
i|eti§im, QOCUk|ar|ﬂ gelecek durum, var olansorunu ¢6zmek sdyle dursun,
yasa ntilarina model mevcut duruma yeni sorunlari eklemektedir.
olmaktadir. Saglikli aile ici Dunyanin bircok ulkesinde gorulen kanli
S . . - catismalarin kokeninde, bilingli veya bilingsiz
iletigim bireyin kisilik kosullar altinda yaratilan sosyal ortamdaki iletisim
gelisiminde, Kisisel, sosyal ve duzensizligi yatar.

mesleki yasaminda basari elde

etmesini saglamaktadir.

“Ey Can! Kimseyi kirma, sézden agiri yoktur.
Beden cok yuk kaldirir ama goénul her s6zu - z
kaldiramaz. “ :
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AiLENiN .
GENEL IHTIYAGLARI
NELERDIR?

Guven Ortami

Aile icindeki bireyler kendilerinin

aile ortaminda emniyette

oldugunu bilmek ister. Bu duygu Aile icinde temel glven ve dayanisma varsa aile
da aile icinde kazanilmasi gereken disinda bireyin karsilastigi stres olusturan olumsuz
bir duygudur. Kendisini aile icinde olaylar ¢cok da yikici olmaz. GUven duygusunun

glvende hissetmeyen bir cocuk yasandigi aile dis dunyanin yaratmis oldugu sikinti
aile disindaki emniyetsiz ve kaygilarindan kendisini koruyabilir. Bu tur aile

ortamlara yonelebilir. icinde olan bireyler kendilerine oldugu gibi
cevresine de guvenirler. Eger aile icinde guven ve
dayanisma saglanmamissa bu insanlar yogun stres
ve gerginlik yasarlar. Bu kisiler kendilerine dahi

Degel‘ll Olmd glvenemezler. Dolayisiyla ¢cevresinde yakin iliskiler
Duygusu kuramazlar.

Aile icindeki etkilesim
cocuklari “ben degerliyim” ya
da “degersizim” duygusuna
goturur. Bu gereksinim aile
icinde yerine getirilmezse
cocuk farkli yollarla bu
duyguyu elde etmeye calisir.
"Ben degerliyim” duygusunu
aile icinde elde eden birey
kendisini kanitlamak icin asiri
davranislarda bulunmaya
gerek duymayacaktir.

Aile icinde sadece anne baba degil herkes sorumluluk
duygusunu paylasir. Elbette ki cocuklara yaslari
oraninda sorumluluk verilmelidir. TUm sorumlulugu
kendi Uzerine alan, cocugunu sorumluluktan kurtaran
anne ve babalar kendi yasamini bicimlendirmekte
zorlanan surekli baskalarinin ydnetiminde olmaya
yonelik bireyler yetistirirler. Bu tur tutumlar sonucunda
yetismis bireyler yasamlarinda yer alan olaylardan da
surekli baskalarini sorumlu tutarlar.

Cocugun icinde bulundugu gelisimsel donem g6z
onunde bulundurularak cocuk kendi sorunlari ile bas
basa birakilabilmelidir. Cocuga her seyi hazir olarak
vermek sorumluluk duygusunun gelismesinde ona fayda
saglamaz. Bu yaklasim cocuklarin sorunlarla mucadele
ederek, ugrasmasina olanak vermek, kendisine guvenli,
sorun ¢cdzme becerileri gelismis bireyler olarak
yetismeleriicin gereklidir.
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o ETKILI ILETISIM ICIN
GEREKLI UNSURLAR

Bir bireyi, varligina saygi duyarak,
degistirmeden, elestirmeden, hor
goérmeden, oldugu gibi kabul
etmektir. Saghkh bir iletisim icin
zemin olusturur.

Empati, bir insanin, kendisini
karsisindaki insanin yerine koymasina,
onun roliine girerek olaylara onun
gozuyle bakmasina, onun
dustiincelerini ve duygularini dogru
olarak anlamasidir

Etkin dinleme, kisinin karsisindakini
iletisim esnasinda aktif bir sekilde
dinlemesine denmektedir. Etkin dinleme
sadece sessiz bir sekilde dinlemek degil,
dogru bir sekilde dinleyip anlama
becerisidir. Etkin dinlemede kisinin
soylediklerinin gercek anlamlarinin ve
duygularinin kavranmasi gerekir.
Cocuklarin duygularini anlamalarina
yardimci olur. Etkin dinleme ¢ocuklarin
olumsuz duygulardan korkmamalarina
yardim eder, anne-baba ve ¢ocuk arasinda
sicak bir dostluk gelistirir. Cocuga
duyuldugunu ve anlasildigini hissettirir.
Etkin dinlemenin en 6nemli yarari,
cocugun sorununu sahiplenmeden, ona
¢6zebilme becerisi kazandirabilmektir.

Arkadasi ile oyuncagini paylasmak istemeyen
bir cocuga "Sen ne kadar simarik ve bencil bir
cocuksun."” denilirse cocuk size ve arkadasina
o6fke duyacaktir. "Oyuncagini paylasmadigin
icin eminim arkadasin cok tziilecek, ayni
sekilde biri seninle oyuncagini paylasmasaydi
sen lziilmez miydin?" derseniz cocuk
arkadasinin ne hissettigini anlamaya calisir ve
empati kurarak bu davranisin yanlis oldugunu
fark edebilir. ’
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SEN DiLi, BEN DiLi

Sen Dili “sen yaramazsin, sen kétusun,
yalancisin” gibi cocugun kisiligini
orseleyici, dogrudan benligine yonelik onu
itham edici, suglayici bir iletisim bicimidir
ve saglikli iletisimin en 6nemli
engellerindendir. Sen Dili iletisimi
sinirlayan, aradaki mesafeleri artiran
sorunlu bir dil olarak olumsuz bir iletisim
dilidir.

» Copleri yere atma.
» Derslerine hic calismiyorsun.
» Bugun yine derste yoktun?

Ben dili, davranislarin sizde uyandirdigi
duygu ve disiinceyi 6n plana ¢ikararak
cocugun sizi anlamasini
kolaylastirmaktadir. Ben dili kisaca; “Sen
benim icin 6nemli ve degerlisin, fakat bu
davranisini onaylamiyorum” demektir.
Onaylanan, deger verilen cocugun kendisi
iken, onaylanmayan ve kabul gérmeyen
ise olumsuz oldugu disunulen davranistir

» Copleri yere atmani hi¢ hos
bulmuyorum.

» Coplerini ¢cop kutusuna atmani
istiyorum.

* Son zamanlarda derslerini aksatman
beni cok Gziyor.

e Bugln seni derste géoremeyince
meraklandim.
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ILETISIM
ENGELLERI

e EMRETME,
YONETME

Odevlerini hemen bitir.
Yatagini cabuk topla.
Televizyonu kapa.

Buyuklerinle konusurken sesini
yukseltme

YARGILAMA, ELESTIiRME,
SUCLAMA

Sen zaten tembelin tekisin.
Yine mi bitiremedin!

OGUT VERME

Senin yerinde olsam plan yaparak
calisirdim.

Neden gidip arkadasinla
oynamiyorsun?

e AD TAKMA, ALAY ETME

Hadi sen de sulu goz!
Koca bebek...
Sen simarigin birisin.

e UYARMA, GOZDAGI
VERME

Bu yil da basarisiz olursan seni okuldan
alacagiz. Odevlerini bitirmezsen oyun
oynayamazsin.

e SINAMA, SORU SORMA,
SORGULAMA

“Neden?....
Kim?.....

Sen ne yaptin?...
Nasil?....."
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ILETISIM ENGELLERININ
COCUK UZERINDEKI ETKILERI

Kaygl, korku veya direnc olusturabilir.
isyankar davranislara, sdylenenlerin
tersinin yapilmasina neden olabilir.
Ailesine karsl olumsuz duygular
beslemesine ve iletisim kurmamasina
yol acabilir.

Cocukta anlasilmamislik, incinme,
asagilanmislik, sucluluk hislerine yol
acabilir.

Kendisini savunmasina yol acabilir. Kendi
problemlerini cézmede yetersiz, aciz
oldugu dusuncesine yol acabilir.
Bagimlilik olusturabilir, surekli dvulmeye
ihtiyac duyabilir.

Kendisinin kétu biri oldugunu,
sevilmedigini ve degersiz oldugunu
dusunebilir.

Genelde kagamak cevaplar vermesine
yol acabilir.

Kendisine guvenilmedigini, dusunebilir.
saygl duyulmadigini

Problemleri ile mUcadele etmek yerine
onlardan kacmak gerektigini
dusunebilir.
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SAGLIKLI AILE iCi
ILISKI NASIL
KURULUR?

SAYGI EMPATI
DUYMAK KURMAK

KOSULSUZ BEN DILI
KABUL KULLANMAK

ETKIN
DINLEMEK

"Cocuklariniza verecegdiniz en degerli miras, onlar

cocukken birlikte harcadiginiz zamandir.

Bugun cocuklariniza zaman ayirarak geleceklerini
saglam temeller Uzerine atmis olursunuz.
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AILELERE
ONERILER

1. Cocugunuza zaman ayirin. Cocugu sevmek,
ona bolca ve pahali oyuncak almak degil onunla
ortak faaliyetleri paylasmak, ona zaman
ayirmak, onunla oyun oynamaktir. Cocugu
sevmek sézle sevgiyi ifade etmenin otesinde,
eylemle bu duyguyu ona yasatmaktir.

2. Cocugunuzla birlikte oldugunuz zaman tiim
dikkatinizi ona yogunlastirin. Bu nedenle de,
baska bir isle mesgulken degil, kendinizi rahat
hissettiginizde cocugunuzla ilgilenerek, anne ya
da baba olmanin keyfini ¢ikarin.

3. Asagilamak, su¢lamak, cocuk adina karar
vermek yerine, ¢cocugu dinleyin.

4. Dinlendigini diisiinen ¢ocuk kabul edildigini,
dolayisiyla sevildigini diisiinen ¢ocuktur.

5. Goz kontagi kurarak, gulimseyerek kabul
belirtisini beden diliyle pekistirin. Béylelikle
¢ocuk "kisiligine saygi duyuldugunu" disunerek
iletisimini surdurdr.

6. Anne ve babasinin kendisini dinledigini géren
cocuk duygularini ifade etme olanagi bulur.
Aldig tepkilerle “anlasildim” duygusunu yasar.
Boylelikle rahatlar.

7.Cocugunuza karsi davranislarinizda tutarh
olun. Kendi icinizde celiskili davranislarda
bulunmaniz ya da anne ve babanin birbiriyle
¢elisen bicimde davranmasi, ¢cocugu "dogruyu
bulma" konusunda zorlar.

8. Cocugunuzu baska ¢ocuklarla
karsilastirmayin. Cocuk, anne babasi tarafindan
6nemsenmek, degerli bir insan olarak kabul
edilmek ihtiyacindadir. Onun diger ¢cocuklarla
karsilastirilmasi, kendini degerli bir insan olarak
goérmesini engeller. Cocugun kendine 6zgi,
bagimsiz bir birey olarak kabul edilmesi, ruh
saghginin temelini olusturur.




